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Ervaart u problemen in het zelfstandig uitvoeren van dagelijkse activiteiten,

of het meedoen in de maatschappij? Als u deze problemen niet zelf of met hulp van
uw omgeving kunt oplossen, kan de gemeente u ondersteunen. Dit gebeurt via de
‘maatwerkvoorziening begeleiding’. In deze folder leest u meer informatie.

Belangrijke informatie vooraf

Clientondersteuning

Heeft u hulp of zorg nodig, maar weet u niet waar te beginnen? Of loopt u vast bij
het regelen van ondersteuning? Er mag altijd een familielid of bekende mee om u te
helpen. U kunt ook gratis hulp krijgen van een onafhankelijke cliéntondersteuner.
Deze geeft u informatie en advies en regelt praktische zaken voor u bij de gemeente
of andere instanties. Om een cliéntondersteuner aan te vragen, belt u naar
telefoonnummer 088 010 22 22.

Contact

Neem bij vragen contact op met het team Wmo. We helpen u graag!

De medewerkers van team Wmo zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van
9:00 tot 13:00 uur via:

= telefoonnummer 046 477 88 41

= of via e-mail wmo@sittard-geleen.nl

Meer informatie

Naast de informatie in deze folder vindt u nog meer informatie:
= op www.sittard-geleen.nl/wmo

= in het Wmo-Adviescentrum


mailto:wmo%40sittard-geleen.nl?subject=
https://www.sittard-geleen.nl/wmo

Hulp

Ervaart u problemen in het zelfstandig handelen, uw eigen keuzes maken, de gevolgen
van uw keuzes overzien en uw handelen aanpassen als dat nodig is? Kunt u niet
deelnemen aan het maatschappelijk leven zoals u dat zelf wilt? Bent u niet in staat
om sociale contacten te onderhouden, te werken, vrijwilligerswerk te doen of deel te
nemen aan allerlei activiteiten zoals mensen ontmoeten, sport en cultuur?

1. Probeer eerst in uw eigen omgeving hulp te vinden. Kijk bijvoorbeeld of familie,
vrienden, buren of bekenden u kunnen helpen. Ook kunt u deelnemen aan (sport)
verenigingen, kerken of vrijetijdsvoorzieningen.

2. U kunt deelnemen aan (vaak gratis) voorzieningen of activiteiten.
In Sittard-Geleen bieden het Sociaal Plein, Partners in Welzijn en de
Wijksteunpunten ook mogelijkheden voor hulp. Neem gerust al eens een kijkje op
www.partners-in-welzijn.nl/sociaal-plein en www.wijksteunpuntensittardgeleen.nl

3. Als punt 1 en 2 niet lukken, dan kunt u een melding doen voor begeleiding bij de
gemeente. Kijk voor meer informatie op sittard-geleen.nl/wmao.


https://www.partners-in-welzijn.nl/sociaal-plein
https://www.wijksteunpuntensittardgeleen.nl 

Samen

Na ontvangst van uw melding nodigen we u uit voor een gesprek. Bij u thuis of
telefonisch. Het gesprek duurt ongeveer anderhalf uur. We onderzoeken en bespreken
dan de manieren die er zijn om u te helpen.

Persoonsgebonden budget (PGB)

Een persoonsgebonden budget (PGB) is een geldbedrag waarmee u zélf de begeleiding
inkoopt bij de zorgverlener van uw keuze. U krijgt dit bedrag niet zelf op uw rekening.
De gemeente betaalt uw budget aan de sociale verzekeringsbank (SVB). U kunt de
kosten van uw begeleiding vervolgens declareren bij de SVB. De SVB betaalt vervolgens
rechtstreeks aan uw zorgverlener uit.

U moet aan onderstaande eisen voldoen om een PGB te kunnen krijgen:

1. u moet het geld van het PGB zelfstandig kunnen beheren of kunnen regelen dat
iemand uit uw omgeving u daarbij helpt. U heeft dus geen hulp van de gemeente
nodig hierbij;

2. de hulp die u met het PGB wil betalen, moet voldoen aan deze kenmerken:

- de hulp is van goede kwaliteit;

- de hulp past bij wat u nodig heeft;
- de hulp is veilig;

- de hulp heeft effect.

3. u moet ons goede argumenten geven waarom u een PGB wenst en waarom
rechtstreekse hulp niet past.

4. Als u begeleiding krijgt vanwege schulden of een verslavingsprobleem, komt u niet in
aanmerking voor een PGB

Wij bepalen of u aan deze eisen voldoet tijdens het zogenaamde
PGBvaardigheidsgesprek. Tijdens dit gesprek wordt het PGB-budgetplan door u (en
eventueel uw PGB-vertegenwoordiger) ingevuld. Ook bekijken we of u (en eventueel
uw PGB-vertegenwoordiger) in staat bent om een PGB te beheren, de juiste zorg in te
kopen en hierop toe te zien.

Meer informatie over het aanvragen of beheren van een PGB staat op www.persaldo.nl


https://www.persaldo.nl

Hoogte PGB

In het indicatieoverzicht dat u bij de beschikking krijgt, staat het jaarbedrag dat u

krijgt. Het budget wordt berekend aan de hand van de geindiceerde uren en het wel of
niet inhuren van een professionele zorgverlener die bij de KvK staat ingeschreven.

Dat kan iemand zijn vanuit uw eigen sociale netwerk, een ZZP’er, maar ook iemand vanuit
een zorginstelling. Hij/zij hoeft dus niet per sé bij een zorgverlener in dienst te zijn.

De tarieven worden per jaar vastgesteld. De gemeente betaalt het budget aan het begin
van iedere nieuwe periode van vier weken uit. De perioden die de gemeente hanteert
lopen gelijk met de perioden die het CAK hanteert voor het innen van de eigen bijdrage.

Let op! U betaalt ook een vaste eigen bijdrage. Die mag u niet betalen van uw PGB-
budget. Lees meer onder de kop ‘Eigen bijdrage’.

Let op! Als u een professionele kracht inhuurt, wordt het PGB pas uitbetaald als wij een
kopie van de overeenkomst met de hulpverlener van u hebben ontvangen. Controleer of
het nummer van de Kamer van Koophandel vermeld staat.

Eigen bijdrage

Bij veel maatwerkvoorzieningen betaalt u een eigen bijdrage. U betaalt altijd een vast
bedrag aan het CAK. Wij sturen uw gegevens door. Daarna krijgt u elke maand een
rekening van het CAK. Kijk voor meer informatie op www.cak.nl

Het kabinet is van plan om in de toekomst huishoudens met een hoger inkomen een
hogere eigen bijdrage te laten betalen.


https://www.cak.nl

